
Wie Corona den Apothekeneinkauf verändert

Wir haben (u.a.) gefragt, wie sicher sich Konsumenten beim Einkauf in 
Apotheken fühlen, ob Apothekenprodukte häufiger online gekauft und  
Vorräte angelegt wurden. 
Zusätzlich wurden aktuelle Promotions in Apothekenschaufenstern erfasst.
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Wie Corona den Apothekeneinkauf verändert

Was Sie erwartet:
• Spannende Antworten unserer Community zu aktuellen Gedanken während des Einkaufes, der 

Sicherheitwahrnehmung und von Promotions in Apotheken. Weiterhin wurden aktuelle Promotions in 
Apothekenschaufenstern erfasst (N=50).

• Die Umfrage wurde über unsere App Streetspotr durchgeführt.
• Befragungszeitraum: 08.06. - 14.06.2020
• N = 11122 (♀:  478  ♂: 634)
• Altersverteilung: 18 - 29 Jahre: 424, 30 - 39 Jahre : 386, 40 - 49 Jahre: 184, 50 - 59 Jahre: 96, 60 + Jahre: 22

Key Results
• 30,85 % der Befragten haben einen Vorrat für die Hausapotheke angelegt.
• In Apotheken haben 15,38 % der Befragten mehr Angst, sich mit dem Coronavirus zu infizieren.
• In den letzten drei Monaten haben 7,46 % der Befragten Produkte von Promotions gekauft.
• Bei aktuellen Promotions in Apothekenschaufenstern gibt es eine hohe Bandbreite. Vor allem Promotions der 

die Marken Eucerin, Vichy und Vividrin wurden häufig erfasst.
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Einhalten der Hygiene-Regeln (z.B. Hände waschen und desinfizieren)

https://reports.pospulse.com/reports/5ede235f97a819459e10a665
https://reports.pospulse.com/reports/5ede235f97a819459e10a665
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Ich werde vorsichtig agieren und die aktuellen Verhaltensregeln Schritt 
für Schritt versuchen ablegen

Ich werde alle geltenden Verhaltensregeln (Abstand von mind. 1,50 m, 
Mund-Nasen-Schutz tragen, Hygieneregeln) weiterhin einhalten

https://reports.pospulse.com/reports/5ede235f97a819459e10a665
https://reports.pospulse.com/reports/5ede235f97a819459e10a665
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Kein Kontakt zu Mitmenschen / 
Mitarbeitern

Sonderangebot / besondere Aktion

https://reports.pospulse.com/reports/5ede235f97a819459e10a665
https://reports.pospulse.com/reports/5ede235f97a819459e10a665
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Im Rahmen eines Melde-Modus Auftrages fotografierte unsere Community 50 Apothekenschaufenster, in 
denen Promotions vorhanden waren. In 10 % der Schaufenster war jeweils mindestens eine Promotion der  
Marken Eucerin, Vichy oder Vividrin enthalten. 

https://reports.pospulse.com/reports/5ede235f97a819459e10a665
https://reports.pospulse.com/reports/5ede235f97a819459e10a665
https://www.pospulse.com/services/melde-modus?hsCtaTracking=e50d6cbf-6626-40ad-8c6a-076f5a9a4c54%7Cb6ac9022-caa7-435f-8bd5-8010c1fbaa4b
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Weiterhin wurden häufig Promotions der Marken Bepanthen (6 %), Voltaren (6 %), Traumeel (4 %) und 
Weleda ( 4%) gemeldet. 

https://reports.pospulse.com/reports/5ede235f97a819459e10a665
https://reports.pospulse.com/reports/5ede235f97a819459e10a665
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